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Erstinformation
Informationen deines Versicherungsmaklers beim ersten Geschäftskontakt nach § 15 der
Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV)

Kronio ist eine Marke der NC Finance Vermögensberatungsgesellschaft mbH. Dein
Vertragspartner für die Vermittlung ist die NC Finance Vermögensberatungsgesellschaft mbH.
Diese Erstinformation erhältst du, bevor wir für dich tätig werden — sie zeigt dir, wer wir sind, wie
wir registriert sind, wie wir vergütet werden und an wen du dich bei Beschwerden wenden kannst.

—  1     ·     W E R     W I R     S I N D

G E S E L L S C H A F T
NC Finance Vermögensberatungsgesellschaft
mbH

G E S C H Ä F T S F Ü H R E R
Niclas Denzer

A N S C H R I F T
Neuer Wall 10, 20354 Hamburg

H A N D E L S R E G I S T E R
Amtsgericht Hamburg, HRB 176318

T E L E F O N
+49 40 60946101-0

E - M A I L
service@nc-finance.de

I N T E R N E T
www.nc-finance.de

M A R K E
Kronio – Zahnzusatzversicherung

—  2     ·     U N S E R     S T A T U S :     V E R S I C H E R U N G S M A K L E R

Wir sind Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 der Gewerbeordnung (GewO). Als
Versicherungsmakler werden wir in deinem Interesse tätig — nicht im Auftrag eines
Versicherungsunternehmens.

Zu den von uns vermittelten Versicherungsprodukten bieten wir eine Beratung an. Du kannst auf die
Beratung und ihre Dokumentation verzichten; beim Abschluss im Fernabsatz genügt dafür deine
Erklärung in Textform (§ 61 Abs. 2 VVG).

E R L A U B N I S B E H Ö R D E
Handelskammer Hamburg, Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg — www.ihk.de/hamburg/

—  3     ·     R E G I S T R I E R U N G     I M     V E R M I T T L E R R E G I S T E R

R E G I S T R I E R U N G S N U M M E R
D-6MDF-4PH4N-83

R E G I S T E R
www.vermittlerregister.info

Die Eintragung kannst du bei der gemeinsamen Registerstelle prüfen: Deutsche Industrie- und
Handelskammer (DIHK), Breite Straße 29, 10178 Berlin, www.vermittlerregister.info.

—  4     ·     G R U N D L A G E     U N S E R E R     E M P F E H L U N G E N

Als Versicherungsmakler stützen wir unseren Rat grundsätzlich auf eine hinreichende Zahl von auf dem
Markt angebotenen Versicherungsverträgen und Versicherern (§ 60 Abs. 1 VVG). Legen wir im Einzelfall —
etwa bei einem konkreten Produktangebot — eine eingeschränkte Auswahl an Versicherern und
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Verträgen zugrunde, weisen wir dich vor Abgabe deiner Vertragserklärung darauf hin. Auf Wunsch
nennen wir dir jederzeit die Namen der unserer Empfehlung zugrunde gelegten Versicherer.

—  5     ·     U N S E R E     V E R G Ü T U N G

Für die Vermittlung von Versicherungsverträgen erhalten wir eine Provision bzw. Courtage vom
jeweiligen Versicherer. Sie ist in der Versicherungsprämie enthalten — für dich entstehen keine
zusätzlichen Kosten. Ein gesondertes Honorar berechnen wir nur, wenn es vorher ausdrücklich und in
Textform mit dir vereinbart wurde.

—  6     ·     B E T E I L I G U N G E N

Wir halten keine direkte oder indirekte Beteiligung von mehr als 10 % an den Stimmrechten oder am
Kapital eines Versicherungsunternehmens. Umgekehrt hält kein Versicherungsunternehmen und kein
Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens eine direkte oder indirekte Beteiligung von mehr
als 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital unserer Gesellschaft.

—  7     ·     B E S C H W E R D E N     U N D     S C H L I C H T U N G S S T E L L E N

Beschwerden kannst du jederzeit direkt an uns richten — per E-Mail an service@nc-finance.de oder
telefonisch unter +49 40 60946101-0. Daneben kannst du dich — unbeschadet der Möglichkeit, die
Gerichte anzurufen — an folgende Schlichtungsstellen für die außergerichtliche Streitbeilegung wenden:

V E R S I C H E R U N G S O M B U D S M A N N     E .     V .
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin · Telefon 0800 3696000 (kostenfrei) ·
www.versicherungsombudsmann.de

O M B U D S M A N N     P R I V A T E     K R A N K E N -     U N D     P F L E G E V E R S I C H E R U N G
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin · Telefon 0800 2550444 (kostenfrei) · www.pkv-ombudsmann.de

O N L I N E - S T R E I T B E I L E G U N G     ( E U )
Plattform der EU-Kommission: https://ec.europa.eu/consumers/odr

—  8     ·     B E R U F S R E C H T L I C H E     R E G E L U N G E N

Für unsere Tätigkeit gelten insbesondere § 34d Gewerbeordnung (GewO), §§ 59–68
Versicherungsvertragsgesetz (VVG) und die Versicherungsvermittlungsverordnung (VersVermV). Die
Regelungen kannst du über www.gesetze-im-internet.de einsehen und abrufen.


